UY BANNHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH AN GIANG Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic

S6: 795/UBND-TH An Giang, ngay 26 thang 7 ndm 2018
Vé viéc ddy manh hoan thanh
céc tidu chi cua Chi s6 CCHC
nam 2018 tinh An Giang

Kinh gui:
- Thu truong cac sd, ban nganh;
- Chii tich UBND céc huyén, thi x&, thanh phé.

Thue hién Théng béo sé 187/TB-VPCP ngay 23 thang 5 nim 2018 cua
Vin phong Chinh phu vé két luan ciia Pho Thu tuéng Thuong truc Truong Hoa
Binh, Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu tai Hoi nghi c¢ong
bd Chi s6 cai cach hanh chinh ndm 2017 cta cac bd, co quan ngang bo, Uy ban
nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudc Trung ‘uong va Chi so hai Iong Vvé su
phuc vu hanh chinh nam 2017 va Quyét dinh sb 2948/QD-BNV ngay 28 thang
12 ndm 2017 cua Bo truong BO Noi vu vé viée phé duyét Pé an “Xac dinh Chi
sd cai cach hanh chinh cia cac bd, co quan ngang bd, Uy ban nhan dén tinh,
thanh phé truc thudc Trung wong” (goi tit 1a D& an 2948). Chu tich Uy ban nhan
dan tinh co y kién chi dao nhu sau:

I. Yéu ciu Thi truéng cac sé, ban nganh tinh, Chi tich Uy ban nhan
dan cac huyén, thj x&, thanh pho:

- Quén triét trong toan thé can bo, cong chic, vién chirc, tich cuc nghién
ctru, tham muu Uy ban nhan dén tinh trién khai thuc hién Thong béo két luan s6
187/TB-VPCP cta Van phong Chinh phu (gui kem Céng van nay) trong pham
Vi chtrc nang, nhiém vy, quyén han cua co quan, don vi, dja phuong.

- Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, thuc hién cac mé hinh, sang
kién cai cach hanh chinh nhim nang cao hi¢u luc, hiéu qua quan 1y nha nudc
ctia hé thong chinh trj tir cAp tinh dén cip huyén, cap x4 trén dia ban tinh. Trong
d6 tap trung cai cach hanh chinh & cac linh vyc trong tim: cai cach thé ché; tap
trung ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh, tang s6 luong, chat luong lién
thdng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghi¢p theo
Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16 thang 5 ndm 2016, Nghi quyét s6 01/NQ-CP
ngay 01 thang 01 nam 2018 va Nghi quyét so 19-2018/NQ-CP ngay 15 thang 5
nam 2018 cua Chinh phu; tiép tuc d6i mai, sip xép to chirc bo may cua h¢ thdng
chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua theo Nghi quyét s6 18-NQ/TW
va tiép tuc d6i mai hé thdng t6 chirc va quan 1y, nang cao chét luong va hiéu qua
hoat dong cua cac don vi sy nghiép cong lap theo Nghi quyét s6 19-NQ/TW
ngdy 25/10/2017; ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra viéc tuyén dung, bo
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nhiém va s dung can b9, cong chirc, vién chirc, thuc hién chinh sach tinh gian
bién ché, tinh hinh chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh, tinh hinh giai quyét
thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép; hoan thién viéc ban hanh, trién
khai Pé an kién triic chinh quyén dién tir tinh An Giang, tién t6i xay dung chinh
quyén thong minh.

- Thuc hién day du, dung thoi gian quy dinh cac nhiém vu, bao céo lién
quan dén tiéu chi, tiéu chi thanh phan ciia Chi s6 cai cach hanh chinh cp tinh
nim 2018 (duoc ban hanh tai Quyét dinh sb 2948/QD-BNV ngay 28 thang 12
niam 2017 caa Bo trudng Bo Noi vu vé viée phé duyét Bé an “Xac dinh Chi sb
cai cach hanh chinh cia cac b, co quan ngang bd, Uy ban nhan dan tinh, thanh
phd truc thudc Trung wong”) theo yéu cau cua cac sé, nganh cha tri cac linh vuc
Chi s cdi cach hanh chinh.

- Tiép tuc duy tri nhitng két qua dat duoc. Dong thot tham muu Uy ban
nhan dan tinh cac giai phap khic phuc nhitng han ché, yeu kém din dén khong
dat diém ¢ mot sé tiéu chi, tidu chi thanh phan cta Chi s6 cai cach hanh chinh
nam 2017, khong dé 1ap lai tinh trang nay trong danh gia Chi s cai cach hanh
chinh nam 2018.

I1. C4c linh vure, tiéu chi ciia Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2018 ciia
tinh va cac don vi phu trach:

Can cir Dé an 2948, Giao cac don vi chu tri, phu trach cac linh vuc, ludn
theo ddi, don ddc cac so, ban, nganh va Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4,
thanh phé diy manh trién khai, hoan thanh céc linh vuec, tidu chi cua Chi sb cai
cach hanh chinh ndm 2018 tinh An Giang, nhu sau:

1. S& Noi vu:
- Linh vuc 1: Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh,
- Linh vuc 4: Cai cach to chirc bd may hanh chinh.

- Linh vyc 5: Xay dung va nang cao chat lwong doi ngil can bd, cong
chure, vién chuec.

2.S6 Tu phap:

Linh vuc 2: Xay dung va to chirc thuc hién vin ban quy pham phap luét
tai tinh.

3. Vin phong Uy ban nhén dén tinh:

Linh vuc 3: Cai cach thu tuc hanh chinh.

4. Sé¢ Tai chinh:

Linh vuc 6: Cai cach tai chinh cong.

5. Sé& Thong tin va Truyén thong:

Linh vuc 7: Hién dai hoa hanh chinh (ngoai trr tiéu chi 7.4).



6. S6: Khoa hoc va Cong nghé:

Linh vuc 7, tiéu chi 7.4 - Ap dung Hé thdng quan 1y chit lugng (ISO
9001) theo quy dinh.

7. S& K& hoach va Pau tu:

Linh vuc 8, tiéu chi 8.2 - Tac dong cua cai cach hanh chinh dén sy phat
trién kinh té€ - xa hoi cua tinh.

I11. Céac cong viéce lién quan khéc:

Ngoai viéc thuc hién nghiém cac linh vuc dugc phan cdng tai phan II cua
Cong vin nay va qua bao cdo phan tich két qua Chi sé cai cach hanh chinh
(PAR INDEX) nam 2017 cta An Giang, yéu cau cac don vi thyc hién viéc khic
phuc nhitng ndi dung cOn han ché (bi mét diém) trong nim 2017, véi cac nhiém
vy, cOng Viéc nhu sau:

1. Sé Théng tin va Truyén thong:

- Téng hop cac bao céo tng dung cong nghé thong tin cua tinh dam bao
dang thoi gian quy dinh ctia B, nganh Trung vong.

- Phéi hop véi Vin phong Uy ban nhan dén tinh ra soat, chi dao, hudng
dan cic so, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phd
cong khai 100% thu tuc hanh chinh thugc tham quyen giai quyét cua tinh An
Giang trén Cong thong tin dién tir ca tinh va Cong thong tin di¢n tor ctua co
quan, don vi. Trude tién 12 khic phuc mot s6 han ché B6 Noi vu dd tham dinh
trong Chi sd cai cach hanh chinh nam 2017 (néu tai gach dau dong thir 3, khodn
2, phan I ciia Céng van nay).

- Theo ddi cong tac t,rién khai, thuc hién Kién trac chinh quyén dién tu
cua tinh theo Quyé€t dinh s6 1169/Qb-UBND ngay 24 thang 5 nam 2018 cua
Chu tich Uy ban nhan dan tinh phé duyét.

- M6 rong viéc van hanh Hé théng thong tin mot cura dién tir, két ndi lién
thdng ca 03 cip chinh quyén (18 sd, ban, nganh, 11 UBND huyén, thi x4, thanh
phb va 156 UBND x4, phuong, thi trin) (Bo Thong tin va Truyén thong tham
dinh ndm 2017, tinh An Giang chi cd sb liéu bao cdo cua cp so, cap huyén).

- V¢ dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 va 4:

+ Tang cudng cong tac tham muu Uy ban nhan dan tinh chi dao cac co
quan, don vi, dia phuong nang cao ty 1€ thu tuc hanh chinh dugc cung cép truc
tuyén murc d6 3 va 4 ¢ phét sinh ho so truc tuyén trong nam 2018, so v&i tong
s6 thu tuc hanh chinh dang cung cip tryc tuyén mirc do 3 va 4, dat ty 18 tir 80%
tro 1€n.

+ Tang cuong cac giai phap ddy manh hiéu qua thuc hién dich vu cong
truc tuyén, phan dau ty 1& % gitra s6 thi tuc hanh chinh dugc xu 1y truc tuyén so
Vv6i tong sd hd so d4 tiép nhan theo dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 dat trén
40% va mirc 46 4 dat trén 30%. (CAc két qua danh gid ty 1é thuc hién phdi c6



tong hop, thong ké trong bao cao img dung cong nghé théng tin ciia tinh, ding
lam tai liéu kiém chitng).

- Pay manh hiéu qua tiép nhan/tra két qua thu tuc hanh chinh qua dich vu
buu chinh cong ich. Phan dau ty 1 thu tuc hanh chinh dé trién khai thuc hién
qua dich vu buu chinh cong ich c6 phat sinh hd so trong nim 2018 so véi tong
s6 thi tuc hanh chinh dang trién khai thuc hién qua dich vu buu chinh cong ich
dat ty 1& tir 70% trd 18n (c6 b&o cao thong ké ty I¢ theo quy dinh).

2. Vin phong Uy ban nhan dan tinh:

- Theo ddi, thdng ké cac nhiém vu dwoc Chinh phu, Tha tuéng Chinh phi
giao cho tinh trién khai hang nam va tham muu Uy ban nhan dan tinh phan cong
co quan, don vi chiu trach nhiém trién khai, bdo céo tién do thuc hién. Dam bao
hoan thanh 100% nhiém vu dugc giao.

- Chu tri, phdi hop voi S& Thong tin va Truyén thong ra soat, kiém tra
viéc cong khai thu tuc hanh chinh trén Cong Thong tin dién tir ctia tinh va cua
cac co quan, don vi, dia phuong, dam bao cong khai 100% thu tuc hanh chinh
thudc tham quyen giai quyet cua tinh.

- Tham muu Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh Danh muc thu tuc
hanh chinh theo tham quyén, don doc, hudng dan dam bao 100% cac co quan,
don vi, dia phuong trén dia ban tinh thuc hién dtng quy dinh.

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh:

+ Chi dao, kiém tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan,
doanh nghiép tai co quan hanh chinh nha nudc cac cap trén dia ban tinh, phan
dau dat tir 95% thu tuc hanh chinh giai quy€t dung han. Han che t6i da tinh trang
thu tuc hanh chinh giai quyét tré han vi nguy&n nhan chu quan.

+ Chi dao viéc thuc hién 100% thi tuc hanh chinh d& dwgc Chu tich Uy

ban nhan dan tinh cong b0 dugc giai quyét tai Trung tdm hanh chinh céng, Bo
phan Mot ctra cap huyén, cép xA&.

3. S¢ Tai chinh:

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh trién khai thuc hién co ché tu chu, tu
chiu trach nhiém tai cac don vi su nghiép cong lap thudc tinh, dam bao cac dicu
Kién sau:

+ S6 don vi su nghiép cong lap ty dam bdo chi thuong xuyén nam 2018
tang so véi nam 2017.

+ S6 don vi su nghiép cong lap ty dam bao mot phan chi thuong xuyén
ndm 2018 tang so véi nam 2017.

_ + Dbam bao 100% sd don vi sy nghiép cong lap thuc hién ding quy dinh
vé viéc phan phoi két qua tai chinh hodc str dung kinh phi tiét kiém chi thuong
Xxuyén trong nam.

- Thuc hién thu ngin sach cua tinh vuot chi tiéu theo K& hoach duoc
Chinh phu giao nam 2018.



4. S6 Khoa hoc va Cong nghé:

Tham muu Uy ban nhan dan tinh 4p dung hé théng quan Iy chét luong
(ISO 9001) theo quy dinh, nhu sau:

- Bam bao 100% co quan chuyén mén cap tinh, don vi hanh chinh cap
huyén cong bo ISO 9001 theo quy dinh.

- TOy tinh hinh thyc t& hiéu qua ap dung hé théng quan 1y chat luong
(ISO) ddi voi don vi hanh chinh cip x&, S6 Khoa hoc va Céng nghé tham muu
Uy ban nhén dan tinh trién khai 4p dung ISO ddi v&i Uy ban nhan dan cap x&
dat tir 40% tré 18n trén tong sé don vi hanh chinh cap x4 trén dia ban tinh.

5. S& Ké hoach va Pau tu:

Tiép tuc tham muu Uy ban nhan déan tinh thyc hién cac giai phap day
manh thu hut dau tu, phat trién kinh té - x& hoi cua tinh dat cac yéu cau sau:

- Miic d9 thu hit dau tu (tong s6 von) ctia tinh ndm 2018 cao hon nam 2017.

- Phan dau ty 1& doanh nghiép thanh lap mai trong nam 2018 ting trén
30% so v61 nam 2017.

6. S6 Noi vu:

- Giao So' Noi vu - co quan thuong truc Ban Chi dao Cai cach hanh chinh
tinh 1ap K& hoach kiém tra tién d6 hoan thanh céc tiéu chi cia Chi sd cai cach
hanh chinh nim 2018 tinh An Giang. Thuong xuyén theo di, bao cao, dé xuat
Chu tich Uy ban nhan dan tinh chi dao cac co quan, don vi, dia phuong déy
manh thue hién giai phap nang cao két qua Chi sd cai cach hanh chinh.

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh thuc hién cac bdo cdo thudc chirc nang,
nhiém vu caa don vi quy dinh trong tiéu chi ctua Chi s6 cai cach hanh chinh cép
tinh, dam bao chat luong va ding thoi han quy dinh ctua B, nganh Trung wong
(nam 2017 bao cdo cong tac dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc
Cua tinh tré han).

- Nghién ctru, ra soat, tim kiém cac giai phap, mé hinh hay, sang kién cai
cach hanh chinh cua cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh, tong hop
va béo cao Uy ban nhan dan tinh (lam tai li¢u kiém ching).

- V& cong tac cai cach to chirc b may hanh chinh:

+ Thuc hién ra soat, théng ké viéc thuc hién quy dinh vé co clu sb luong
l&nh dao tai cac co quan hanh chinh trong tinh. Tong hop, bao cao va tham muu,
de xuat Uy ban nhén dan tinh giai phap thuc hién, dam bao dtng quy dinh.

+ Thuc hién dtng quy dinh vé sir dung bién ché dugc cép c6 thim quyén
giao, cu the khong vuot qua sb lugng bién ché hanh chinh cua tinh va khdng
vuot qua s6 lrong nguoi 1am viée tai cac don vi Su nghiép cong lap thudc tinh
(tinh ca don vi sy nghiép thudc Uy ban nhan dan tinh, thudc co quan chuyén
mon cép tinh, thudc Uy ban nhan dan cip huyén).

- Vé xdy dung va nang cao chat luong doi ngii can b, cong chire, vién chirc:



+ Kiém tra, ra sot viéc thyuc hién quy dinh vé bo nhiém vi tri 1anh dao tai
cac co quan hanh chinh (l&nh dao cap sO va tuong duong, lanh dao cap phong
thudc so va tuong duong, 1anh dao cap phong thudc Uy ban nhan dan cip huyén
va tuong duong). Bam bao 100% dugce bd nhiém tuan tha dang quy trinh, tiéu
chuan bang cap va chuyén mén nghiép vu theo quy dinh tai Luat Can b, cong
chtrc va cac vin ban huéng dan thi hanh.

+ Tang cudng cac bién phap tuy@n truyén, gido duc, kiém tra, giam sat
viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ciia can bd, cong chirc, vién chirc
trén dia ban tinh. Han ché t5i da treong hop can bo, cong chirc, vién chic vi
pham ky luat, ky cwong hanh chinh bi xir 1y ky luat bang hinh thirc tir khién
trach tro 1€n.

+ Tang cudng cong tac tuyen dung, dao tao, bdi dudng gop phan chuan
hoa ddi ngii can bg, cong chure cap xa. Phan dau 100% can bg, cong chirc cap x&
dat chuan vé chuyén mon nghiép vu.

7. Uy ban nhan dan huyén Tri Ton chi dao Cong thong tin dién tir huyén
bo sung thu tuc hanh chinh “ho trg tién tham viéng mo liét si, di chuyén hai cot
liét si” thude linh vue nguoi co cong.

8. Uy ban nhan dan huyén Thoai Son chi dao Cong thong tin dién tur
huyén bé sung niém yét diy du cac tha tuc hanh chinh thudc linh vuc ngudi
c6 cong.

Chua tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau Thu trudng cc sé, ban nganh tinh,
Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phd nghiém tuc trién khai thuc
hién, hoan thanh cac nhiém vu, muyc tidu, yéu cau dugc giao tai Cong vin nay./.

Noi nhin: CHU TICH

- Nhur trén;

- TT: Tinh iy, HDND tinh, UBMTTQ tinh; ~ Ky bai: Uy ban Nhan
- Ch tich, cac PCT UBND tinh; - dan tinh

~ Email:
- Ldnh dao VP. UBND tinh;
- Luu: VT, TH, KSTTHC. ubnd@angiang.gov.vn

Ca quan: Tinh An Giang
(Dinh kem theo Cong van nay qua Email:

Thdi gian ky:
- Thong béo két lugn sé 187/TB-VPCP 27.07.2018 09:23:26
- Dé din 2948)

Vwong Binh Thanh
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